
 

 

 

REGULAMIN REKRUTACJI I KORZYSTANIA Z USŁUGI 
MOBILNY FIZJOTERAPEUTA 

W RAMACH PROJEKTU „Wielkopolskie telecentrum opieki” 
 

§ 1. Zasady ogólne 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady rekrutacji uczestników Projektu „Wielkopolskie telecentrum opieki” 
oraz zasady korzystania z usług mobilnego fizjoterapeuty. 

2. Projekt „Wielkopolskie telecentrum opieki” jest realizowany w ramach Programu Fundusze Europejskie dla 
Wielkopolski 2021-2027 (FEW) współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 
(EFS+). 

3. Projekt jest skierowany wyłącznie do mieszkańców miasta Gniezna, którzy ukończyli 60 lat i - ze względu 
na stan zdrowia - mają trudności z samodzielnym opuszczeniem miejsca zamieszkania.  

5. Usługa mobilnego fizjoterapeuty będzie realizowana do dnia 19 grudnia 2026 r.  

6. Celem Projektu jest poprawa dostępu do lepszej jakości usług społecznych poprzez świadczenie usług 
mobilnego fizjoterapeuty w miejscu zamieszkania, co zwiększy sprawność i samodzielność seniorów 
oraz wpłynie na ich aktywizację.  

7. Usługa mobilnego fizjoterapeuty jest bezpłatna.  

§ 2. Definicje 

1. Projekt – oznacza Projekt pn „Wielkopolskie telecentrum opieki” dofinansowany ze środków Programu 
„Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021 – 2027” w ramach działania 06.13 Usługi społeczne 
i zdrowotne. 

2. Realizator – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gnieźnie przy ul. Dworcowej 7. 

3. Miejsce rekrutacji - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gnieźnie przy ul. Dworcowej 7. 

4. Dokumenty rekrutacyjne- niezbędne dokumenty umożliwiające zakwalifikowanie się Kandydata do 
Projektu.  

5. Kandydat- osoba ubiegająca się o uczestnictwo w Projekcie.  

6. Uczestnik – osoba spełniająca kryteria określone w Regulaminie rekrutacji.  

7. Regulamin - Regulamin rekrutacji w Projekcie „Wielkopolskie telecentrum opieki” – usługa mobilnego 
fizjoterapeuty. 

8. Usługa fizjoterapii - seria zabiegów, obejmująca nie więcej niż 7 godzin fizjoterapii (dalej również jako: 
„usługa”).  

9. Wykonawca – podmiot posiadający wymagane przepisami prawa kwalifikacje zawodowe realizujący na 
zlecenie Realizatora usługę „Mobilny fizjoterapeuta”, dalej zwany również fizjoterapeutą.  

 § 3. Realizacja usługi 

1. Usługa „Mobilny fizjoterapeuta” polega na:  

1) kwalifikowaniu, planowaniu oraz prowadzeniu fizjoterapii,  
2) kwalifikowaniu, planowaniu oraz prowadzeniu kinezyterapii,  



 

 

3) kwalifikowaniu, planowaniu oraz prowadzeniu masażu,  
4) nauczaniu Uczestników posługiwania się wyrobami medycznymi,  
5) prowadzeniu działalności fizjoprofilaktycznej, polegającej na popularyzowaniu zachowań 

prozdrowotnych oraz kształtowaniu i podtrzymywaniu sprawności i wydolności Uczestników w celu 
zapobiegania niepełnosprawności,  

6) nauczaniu Uczestników mechanizmów kompensacyjnych i adaptacji do zmienionego potencjału 
funkcji ciała i aktywności. 

2. Mobilny fizjoterapeuta zapewnia we własnym zakresie sprzęt typu: łóżko rehabilitacyjne, przyrządy do 
ćwiczeń oraz inne niezbędne sprzęty.  

3. Każdy Uczestnik ma obowiązek potwierdzenia wykonania usługi na karcie / oświadczeniu okazanym przez 
fizjoterapeutę. Oświadczenie jest podpisywane przez Uczestnika po każdej wizycie fizjoterapeuty.  

4. Uczestnik Projektu może skorzystać z usługi (tj. serii zabiegów) jeden raz w trakcie trwania Projektu.  

5. Realizator przyznaje każdemu Uczestnikowi Projektu maksymalnie do 7 godzin usług fizjoterapii. Zakres 
usług zostanie ustalony indywidualnie przez Wykonawcę po przeprowadzeniu pierwszej wizyty, obejmującej 
wnikliwy wywiad oraz ocenę stanu zdrowia i stanu funkcjonalnego Uczestnika.  

6. Czas jednej godziny wykonywania usług nie obejmuje czasu dojścia lub dojazdu do Uczestnika ani powrotu 
po wykonanej usłudze. Usługi świadczone będą w środowisku domowym Uczestnika, na terenie miasta 
Gniezna, od poniedziałku do soboty (z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach 
ustalonych indywidualnie z Uczestnikiem, przy czym fizjoterapeuta zobowiązany jest do zapewnienia 
realizacji usług w przedziale czasowym od godziny 8:00 do godziny 19:00, tj. rozpoczęcie świadczenia usługi 
nie może nastąpić wcześniej niż o godzinie 8:00 a zakończenie nie później niż o godzinie 19:00. Jednorazowy 
czas trwania usługi wynosi 60 minut, w tym:                                                                                                                    

1) 15 minut - przeznaczone na przygotowanie stanowiska, prowadzenie dokumentacji oraz rozmowę 
z Uczestnikiem. 

2) 45 minut – przeznaczone na masaż lub ćwiczenia usprawniające, realizowane zgodnie 
z indywidualnymi potrzebami Uczestnika. 

7. Odwołanie lub zmiana planowanego terminu usługi przez Uczestnika Projektu musi nastąpić nie później 
niż 48 godzin przed planowanym terminem jej realizacji. Jeżeli Uczestnik wskaże ważną przyczynę 
uniemożliwiającą skorzystanie z usługi w ustalonym terminie, usługa może zostać zrealizowana w innym 
terminie, pod warunkiem dostępności miejsc. 

8. Uczestnik zobowiązany jest do zgłaszania wszelkich zmian terminów realizacji usług bezpośrednio 
Wykonawcy usługi. 

9. Usługa jest realizowana z zastosowaniem odpowiednich środków i zasad bezpieczeństwa oraz higieny 
pracy.  

10. Realizator ma prawo przeprowadzenia monitoringu jakości wykonania usługi oraz oceny poziomu 
zadowolenia Uczestnika.  

11. Uczestnik zobowiązany jest do zachowania kultury osobistej oraz poszanowania godności i pracy 
Wykonawcy. 

12. Uczestnik nie może podejmować działań utrudniających lub uniemożliwiających prawidłową realizację 
usługi. 



 

 

13. Uczestnik jest zobowiązany do stosowania się do poleceń i instrukcji Wykonawcy dotyczących 
bezpiecznego i prawidłowego korzystania z usługi. 

14. Zabronione jest kierowanie wobec Wykonawcy jakichkolwiek treści o charakterze obraźliwym, 
agresywnym, dyskryminującym lub naruszającym jego dobra osobiste.  

15. W przypadku rażącego naruszenia zasad współpracy lub zachowań naruszających bezpieczeństwo, 
Wykonawca ma prawo przerwać świadczenie usługi, o czym niezwłocznie informuje Realizatora projektu.  

16. Realizator Projektu może – po otrzymaniu informacji, o której mowa w pkt 15 – wykluczyć Uczestnika 
z dalszego udziału w projekcie, jeżeli stwierdzi, że jego zachowanie zagraża prawidłowej realizacji usług lub 
narusza zasady uczestnictwa w projekcie, o czym Uczestnik zostanie poinformowany w formie pisemnej. Od 
decyzji Realizatora nie przysługuje odwołanie.  

 § 4. Kryteria rekrutacji Uczestników 

1. Uczestnikiem Projektu może zostać osoba, która spełnia następujące kryteria formalne:  

1) zamieszkuje na terenie miasta Gniezna w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. 
Kodeks cywilny, 

2) ma ukończone 60 lat, 

3) jest osobą wymagającą wsparcia w zakresie poprawy samodzielności i codziennego 
funkcjonowania oraz ze względu na stan zdrowia ma trudności z samodzielnym opuszczeniem 
miejsca zamieszkania, 

4) jest osobą nieaktywną zawodowo.  

2. Ustala się punktowe kryteria dodatkowe określające pierwszeństwo uczestnictwa w Projekcie:  

1) 10 pkt - osoba samotnie zamieszkująca, 

2) 10 pkt - osoba nieuczestnicząca w innym projekcie/programie realizowanym przez Miejski Ośrodek   
Pomocy Społecznej w Gnieźnie, 

3) 5 pkt - osoba posiadająca orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczenie 
traktowane na równi z wyżej wymienionym orzeczeniem, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 44, z późn. zm.) 

§ 5. Zasady rekrutacji 

1. Pierwszeństwo uczestnictwa będą miały osoby, które uzyskają największą liczbę punktów za spełnianie 
kryteriów określonych w § 4 ust. 2. W przypadku uzyskania przez Kandydatów tej samej liczby punktów, 
o zakwalifikowaniu się do Projektu będzie decydowała kolejność zgłoszeń.  

2. Rekrutacja Uczestników prowadzona będzie w terminie określonym w ogłoszeniu o naborze. Po upływie 
tego terminu prowadzona będzie rekrutacja uzupełniająca w sposób ciągły przez cały okres świadczenia usług 
w ramach Projektu.  

3. Kandydat powinien złożyć w Miejscu rekrutacji komplet wymaganych dokumentów rekrutacyjnych: 

1) Formularz rekrutacyjny według wzoru stanowiącego załącznik do niniejszego Regulaminu, 
2) Informację dotyczącą przetwarzania danych osobowych w celach rekrutacyjnychwedług wzoru 

stanowiącego załącznik do niniejszego Regulaminu. 



 

 

4. Zgłoszenia do Projektu można składać osobiście w Miejscu rekrutacji, przesłać elektronicznie za 
pośrednictwem systemu ePUAP, pocztą lub w ramach usługi e-doręczenia.  

5. Przyjęcie dokumentów rekrutacyjnych od Kandydata nie jest równoznaczne z zakwalifikowaniem do 
udziału w Projekcie.  

6. Rekrutację Uczestników przeprowadzi komisja rekrutacyjna powołana przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Gnieźnie. 

7. Procedura rekrutacji obejmie następujące etapy: 

Etap I – weryfikacja spełniania obligatoryjnych kryteriów formalnych określonych w § 4 ust. 1 Regulaminu. 

Etap II – weryfikacja kryteriów punktowych określonych w § 4 ust. 2 Regulaminu: komisja dokona podliczenia 
punktów. 

Etap III – zawiadomienie Uczestnika o zakwalifikowaniu się do Projektu.  

Etap IV – utworzenie listy rezerwowej osób, które spełniają kryteria formalne, lecz nie zostały 
zakwalifikowane do udziału w Projekcie z uwagi na ograniczoną liczbę miejsc.  

8. W przypadku zgłoszenia Kandydata do Projektu po terminie określonym w ogłoszeniu o naborze komisja 
rekrutacyjna rozpatruje zgłoszenie i umieszcza Kandydata na liście rezerwowej.  

9. Lista rezerwowa tworzona jest w oparciu o liczbę punktów przyznanych według kryteriów określonych w 
Regulaminie. Osoby z listy rezerwowej mogą być zaproszone do udziału w Projekcie w trakcie jego trwania w 
przypadku rezygnacji lub wykluczenia osoby z uczestnictwa w Projekcie. 

10. O wynikach rekrutacji Uczestnicy powiadomieni zostaną pisemnie.  

11. Od wyników rekrutacji nie przysługuje odwołanie. 

§ 6. Przepisy końcowe 

1. Realizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie, w tym wprowadzenia 
dodatkowych wymogów, konieczności składania odpowiednich oświadczeń przez Uczestnika Projektu lub 
osobę wskazaną jako opiekuna faktycznego lub prawnego.  

2. Informacje o ewentualnych zmianach oraz treść Regulaminu dostępne są w Miejscu Rekrutacji oraz na 
stronach internetowych www.mops.gniezno.pl. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie 
obowiązującego. 

4. Regulamin wchodzi w życie z dniem zatwierdzenia przez Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Gnieźnie i obowiązywać będzie przez okres realizacji Projektu. 

§ 7. Załączniki 

1. Formularz zgłoszeniowy 
2. RODO 
3. Upoważnienie  

http://www.mops.gniezno.pl/

